
 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

COMUNE DI SAN GIOVANNI SUERGIU 
PROVINCIA SUD SARDEGNA 

Piazza IV Novembre – 09010 San Giovanni Suergiu 

Responsabile Tel. 0781/6999341 – Ufficio Pubblica Istruzione Tel 0781/6999342 

 

 
 
 
LINEEDI INDIRIZZO PER IL FUNZIONAMENTO DELLA COMMISSIONE MENSA 
 
Articolo 1 
L’Amministrazione comunale di San Giovanni Suergiu intende avvalersi di una Commissione mensa 
per proseguire le forme di partecipazione dell'utenza ai servizi di refezione scolastica e instaurare 
con l’utenza medesima un fattivo rapporto di collaborazione. 
  
Articolo 2 
La Commissione Mensa, è composta da: 
N. 1 rappresentante dei genitori per ogni plesso scolastico  (compreso tra questi i servizi comunali 
dell’infanzia); 
· N. 1 rappresentante del personale docente per ogni plesso scolastico (compreso tra questi i servizi 
comunali dell’infanzia); 
· N. 1 rappresentante dell’Amministrazione comunale nella persona del Responsabile del Settore 
socio culturale o suo rappresentante. 
· L’Assessore alle Pubblica Istruzione o suo delegato; 
In relazione alle esigenze ed ai temi all’O.d.G. potranno essere invitati, di volta 
in volta, alle riunioni della commissione: 
· il Dirigente dell’istituto comprensivo; 
· esperti della ASL in specifiche materie attinenti la refezione scolastica; 
· il presidente dalla Ditta appaltatrice del servizio o suo delegato; 
· altri esperti la cui consultazione è ritenuta utile dalla maggioranza dei componenti la Commissione. 
2. Non potranno essere nominati membri della Commissione: 
a) gli utenti non in regola con il pagamento della compartecipazione al servizio 
b) gli utenti non residenti nel Comune di San Giovanni Suergiu o Tratalias 
d) insegnanti o genitori di alunni che non usufruiscano del servizio mensa. 
 
I componenti la Commissione svolgono le loro funzioni in modo totalmente gratuito. 
Ciascun componente, in caso di impossibilità di partecipare ad una o più riunioni, potrà delegare per 
iscritto persona di fiducia con gli stessi requisiti; 
 
Articolo 3 
I rappresentanti dei docenti ed i rappresentanti dei genitori sono designati dall’Istituto Comprensivo. 
Le designazioni vengono rese note all'Amministrazione Comunale perché renda operativa la 
Commissione con proprio specifico atto. Spetterà all’Amministrazione comunale informare della 
costituzione della Commissione e della sua operatività la ditta gestore del servizio mensa.  
 
Articolo 4 
I componenti designati dall’Istituto Comprensivo durano in carica per un biennio scolastico; possono 
essere sostituiti nel corso del mandato e sino alla scadenza della nomina originaria, a seguito di 
dimissioni o per il venire meno dei requisiti soggettivi. 
 
 Articolo 5 
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La Commissione nomina al suo interno un presidente. Il presidente è il referente principale nei 
rapporti tra la Commissione e l’Amministrazione comunale e altri enti o istituzioni.  
La Commissione Mensa si considera regolarmente insediata nel momento in cui saranno individuati 
tutti i suoi componenti. 
La Commissione Mensa si riunisce: 

in seduta ordinaria, su iniziativa del Presidente o del Responsabile del Settore Socio-Culturale o 
su richiesta di almeno 4 membri della Commissione; 

in seduta straordinaria, su iniziativa dell’Amministrazione Comunale o, in caso di grave 
motivazione, su richiesta di un membro della Commissione Mensa. 
La prima riunione di ogni anno scolastico è convocata dall’Assessore alla Pubblica Istruzione di 
norma entro il 30 ottobre di ogni anno, le successive riunioni sono convocate dal Presidente della 
Commissione o dal Responsabile dell’Area Socio-Culturale. 
In caso di richiesta di convocazione da parte di almeno quattro membri, la richiesta di indizione deve 
pervenire in forma scritta, con le firme dei richiedenti e con l’Ordine del Giorno indicato, al Presidente 
della Commissione Mensa e al Responsabile dell’Area Socio-Culturale del Comune. 
Le riunioni ordinarie della Commissione Mensa devono essere convocate mediante lettera scritta, 
trasmessa, anche a mezzo fax o e -mail, almeno cinque giorni prima della data prevista, in 
collaborazione con l’Ufficio istruzione del Comune; 
 Per le riunioni straordinarie il termine, ove ne ricorra 
motivatamente la necessità, può essere ridotto entro 24 ore dalla seduta. 
La Commissione Mensa decide al proprio interno il calendario delle attività, le date delle riunioni e 
ogni altra iniziativa di sua competenza; il Presidente farà da referente presso l’Amministrazione 
Comunale e la Dirigenza delle scuole del territorio. 
La Commissione esprime, a maggioranza dei voti e con voto palese, proposte per il miglioramento 
del servizio, che dovranno essere esaminate dagli organismi competenti. Le proposte si intendono 
approvate dalla Commissione quando è raggiunta la maggioranza assoluta dei presenti. 
 
 
Articolo 6 
Compito specifico della Commissione è la verifica della corretta impostazione ed attuazione del 
servizio mensa con particolare riferimento agli aspetti riguardanti la somministrazione dei pasti, la 
qualità e la quantità degli alimenti e il rispetto delle elementari norme igienico-sanitarie. Le funzioni 
svolte della Commissione mensa concretizzano la partecipazione diretta dell'utenza alla gestione 
del servizio di refezione scolastica e, nel contempo, sono di supporto all'Amministrazione Comunale 
nello svolgimento dell'attività di controllo preventivo e successivo del servizio.  
La Commissione Mensa è un organo consultivo e propositivo, in particolare esercita, nell’interesse 
dell’utenza 

un ruolo di collegamento tra l’utenza e l’Amministrazione Comunale, soggetto titolare del 
servizio; 
-un ruolo di monitoraggio e di controllo  dell’accettabilità del pasto e di qualità del servizio; 

un ruolo consultivo per quanto riguarda le variazioni del menù scolastico, nonché le modalità di 
erogazione del servizio e controllo del rispetto del capitolato d’appalto. 
L’attività della Commissione è pertanto finalizzata a:  
a) fornire i suggerimenti al fine di ottimizzare il servizio; 
b) dare pareri consultivi all'Amministrazione Comunale per eventuali modifiche del servizio; 
c) segnalare disfunzioni, inadempienze e irregolarità nella gestione del servizio. 
 
Articolo 7 
Per lo svolgimento delle proprie funzioni i genitori componenti della Commissione mensa operano:  
a)Presso il centro cottura attraverso:  
- il controllo della rispondenza delle derrate alimentari ai requisiti stabiliti nelle tabelle dietetiche: 
caratteristiche qualitative e quantitative, confezioni, scadenze, modalità di conservazione, ecc.;  
- la verifica sulle modalità di cottura e sul rispetto dei tempi intercorrenti fra la cottura e la 
distribuzione nei refettori, modalità di trasporto; 
-la verifica delle condizioni igieniche dei locali, delle attrezzature e delle stoviglie. b)Presso i singoli 
plessi scolastici attraverso:  



-la verifica dell’orario di consegna dei pasti; 
-il controllo sulla distribuzione dei pasti con riferimento alla quantità e qualità degli stessi ed agli 
effettiviconsumi; 
- la verifica della pulizia dei locali, delle attrezzature e delle stoviglie;  
-la verifica del rispetto da parte del personale delle elementari norme igienico-sanitarie. 
Alle ispezioni, potrà partecipare, un referente del Servizio Comunale. 
 
Articolo 8 
La Commissione esercita le proprie funzioni in totale autonomia e di propria iniziativa può effettuare, 
le visite ispettive presso i singoli plessi scolastici interessati alla distribuzione dei pasti, senza 
necessità di alcun preavviso alla ditta appaltatrice. È sempre necessario che i commissari, prima di 
effettuare le loro verifiche, si qualifichino nei confronti del personale della ditta appaltatrice che risulti 
presente. 
E’ opportuno che la Commissione concordi con i responsabili scolastici, al fine di evitare disturbi 
all’attività didattica, le modalità e i termini del proprio intervento presso i plessi scolastici. La 
Commissione, in particolari circostanze, può richiedere che ai propri controlli intervengano i 
funzionari comunali responsabili del servizio.  
Ai rappresentanti della Commissione Mensa può essere consentito, solo se accompagnati da un 
addetto del Comune, di accedere al centro cottura, attenendosi alle modalità di comportamento e 
alle norme igieniche (devono indossare il camice monouso messo a disposizione, non possono 
toccare alimenti cotti e crudi pronti per il consumo, utensili, attrezzature, stoviglie), e senza intralciare 
il corretto svolgimento di fasi a rischio igienico sanitario. 
Gli stessi si devono astenere dalla visita in caso di tosse, raffreddore e malattie dell’apparato gastro-
intestinale. 
I controlli all’interno del centro di cottura potranno essere effettuati con la presenza contemporanea 
di un massimo di 5 componenti della Commissione. Nel centro cottura e nei plessi scolastici di 
distribuzione i componenti la Commissione potranno ottenere l'assaggio del cibo. La Commissione 
può richiedere, tramite l’Amministrazione comunale, di prendere visione della documentazione sulle 
forniture effettuate dalla ditta gestore del servizio .La Commissione dovrà essere informata di quanto 
rilevato da enti esterni (Azienda USL, NAS, ecc.) o consulenti nominati dall’Amministrazione 
comunale in merito al servizio. Su richiesta, può essere invitato a partecipare ai controlli un 
rappresentante della ditta appaltatrice del servizio mensa.  
Tutti i controlli devono essere effettuati, in ogni caso, in modo da non intralciare la normale attività 
del personale della ditta gestore del servizio.  
Per ciascun sopralluogo effettuato, i rappresentanti della Commissione si impegnano a redigere la 
scheda di valutazione fornita dall0Ufficio pubblica Istruzione. 
Le schede di valutazione compilate per intero e sottoscritte dovranno essere spedite via fax o 
email oppure consegnate a mano all’Ufficio Istruzione del Comune 
 
Articolo 9 
I componenti della Commissione non devono riferire osservazioni o reclami ai titolari della ditta 
addetta al servizio o al suo personale. Le eventuali osservazioni o richieste di chiarimenti, vanno 
inoltrate al responsabile comunale del servizio mensa e comunicate alla Direzione Didattica e/o alla 
Presidenza.  
 
Articolo10 
Durante le visite di controllo i commissari devono attenersi ai regolamenti igienico-sanitari in vigore, 
inoltre devono:  
- indossare camici e cuffia durante i sopralluoghi presso il centro di cottura;  
- non usare i servizi igienici riservati al personale della ditta gestore del servizio. 
 
Art. 11 
Nelle more dell’insediamento della nuova Commissione Mensa resterà in carica la Commissione 
uscente. 


